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Tervehdys Socomilta!

iedotteessa kerromme meneillddn ole-
teisestd kehittdmistyostd ja palvelu-
sta sekd syksyn aikana jdrjestettavistd

a ja tapahtumista.

ajankohtaisesta keskustelusta
edotteeseen ajatuksia STM:n
u loppuraportista, joka oli
erroksella. Myds lasten-
ehdotus (http://www.
julkaisu/1858958) oli

sella. Laatusuosituk-

aali- ja terveysminis-
pohjalta. Laatusuo-

ni on ollut,

_‘Lasten—

« Toimijat kunnioittavat asiakkaidensa ihmis-

arvoa ja perusoikeuksia

« Lastensuojelun ldhtokohtana on lapsen et
« Lastensuojelussa on kysymys vuorovaikutuk-

sesta

o Ammattihenkil6sto vastaa tyonsa laadusta
 Hyvit palvelut edellyttavit vastuullisia paa-
toksid ja vastuullista toimintakulttuuria

Osallisuus, yhteisty6 ja osaaminen ovat suosi-
tuksen keskeisid korostuksia. Nama korostuk-
set patevat myos muihin sosiaali- ja terveyspal-
veluihin ja niiden kehittamiseen.

”Osallisuutta ei voi ostaa eika ulkoistaa.”

Hyvad syksya kaikille yhteistyokumppaneille

J}It- ‘

[

J Ennakkotietona! Merkkaattehan kalentereihinne! S
Sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinta tindin Foorumi 111213
11.12.2013 klo 13 - 16.30 Kouvolan kaupungintalon valtuustosali,

Torikatu 10, F-ovi

Lisatietoja

Elinkeino-, likenne- ja
ympéristokeskus

Foorumissa kisitellddn sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan haas-
teita ja kehityksen suuntaviivoja. Foorumin ohjelma ja ilmoittautumislink-
ki julkaistaan Socomin Kkotisivuilla ldhiviikkoina.

Tuula Kontio, projektipaallikkoé puh. 040 717 0314
Minna Buure, projektisuunnittelija puh. 044 748 5310

Vipuvoimaa

E U : I,ta_ Euroopan unioni
2007-2013

Euroopan sosiaalirahasto
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Henkilokohtaisen avun keskus HENKKA

Henkilokohtaisen avun keskuksen tuotteistus
on valmis. Siind on kuvattu HENKKAn ydin-
prosessit sekd madritelty HENKKAn palvelut.

Aloitamme tyonantajille suunnatun Po-
mokurssin 1.11.2013. Pomokurssilla ty6n-
antajat saavat tietoa tyOnantajuuden vel-
voitteista. ~ Kouluttajana toimii Susanna
Haapala, Kynnys ry:n koulutuskoordinaattori.

Henkilokohtaisen avustajan valmennuskoulu-
tus alkoi syyskuussa Saimaan ammattiopisto
Sampossa Lappeenrannassa. Koulutus jarjes-
tetddn yhteistyossd Socomin kanssa.

Tyo6nantajille ja tyontekijoille suunnattuatiedo-
tuskaytdntod valmistellaan parhaillaan. Jatkos-
sa tarkoituksena on tiedottaa ajankohtaisista ja
muista tdrkeistd asioista tyonantajille ja avus-
tajille kaksi kertaa vuodessa tiedotteen muo-
dossa. Lisdksi Avustajaportti.fi-verkkopalve-
lua parannellaan yhdessé Invalidiliiton kanssa.

Sadnnollisen asiakaspalautteen kehittimis-
ty6 jatkuu. Nyt Henkil6kohtaisen avun kes-
kuksen internetsivujen etusivulta 16ytyy
avoin palautelomake, jolla voi antaa palautet-

HENKKA

ta HENKKAn toiminnasta joko nimelld tai
anonyymisti. Asiakaspalautekysely tyonanta-
jille toteutetaan vield tdmdn vuoden aikana.

Henkilokohtaisen avun keskuksen asiakas-
madrit ovat kasvaneet tasaisesti. Elokuun 2013
loppuun mennessé keskus palveli 367 tyonan-
tajana toimivaa vammaista henkil6d ja 538 hen-
kilokohtaista avustajaa, muutos edellisvuoden
loppuun tydnantajissa + 55 ja avustajissa + 126.

HENKKA etsii jatkuvasti uusia avustajia
muun muassa lehti-ilmoittelun ja oppilaitos-
esittelyjen avulla.

Yhteystiedot:

Kymenlaakso: Leena Kaukio, Henkilokohtai-
sen avun koordinaattori, puh. 040 178 7308,

Eteld-Karjala: Pirjo Herttuainen, Henkilokoh-
taisen avun koordinaattori

puh. 040 471 7118

Puhelinajat: ma-ke klo 9-10 to 13-15
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Yhdistysinfo-jirjestoverkkopalvelu

Yhdistysinfo 16ytyy osoitteesta

www.vhdistysinfo.fi Sivusto on kaikkien kay-
tettdvissd. Jokainen jdrjestd tai yhdistys voi
kdyda liittdmasséd sivuille omat tietonsa. Ohje
16ytyy etusivun linkistd Ohje yhdistyksen li-
sdamiseksi. Sivujen kehitystyo on vield kesken
ja siitd syystd otamme palautetta mielellimme
vastaan. Etusivulta 16ytyy linkki Ota yhteyttd
-lomakkeeseen, johon voit palautetta antaa.

4

Olemme perustaneet Kymenlaaksoon ja Ete-
la-Karjalaan sivuston kaytettdvyyden testi-
ryhmat, joiden tuella jatkamme kehitystyotad
eteenpéin. Kaijkki saamamme palaute sivu-
jen sisdllostd ja rakenteesta on meille tirkeda.
Anna rohkeasti palautetta. Ndin saamme ra-
kennettua jérjestoverkkopalvelusta meitd kaik-
kia palvelevan virtuaalisen keskuksen.

MontEri-hankkeen tuoreita julkaisuja

Hyvid ideoita ja yhteistyon malleja Eteld-Karja-
lan kylilta

Kevialld 2013 eteldkarjalaisissa kylissé jérjes-
tetylld ”Vaihdon tori”-kuntakierroksella kerét-
tiin ideoita ja hyvid kdytdntojd yhteistyon lisaa-
miseksi kylilla. Kierroksen tulokset on koottu
nyt yksiin kansiin.

Vaihdon tori -kierroksella havaittiin, ettd mo-
net paikallisten yhdistysten pulmat ja yhteis-
toimintaa hidastavat tekijat ovat itse asiassa
samoja alueesta riippumatta. Kuten yhteistyon
koordinoinnin puute, tapahtumien paallekkai-
syydet, toiminnasta tiedottaminen ja aktiivis-
ten tekijoiden mukaan saaminen.

Julkaisuun on koottu hyvid esimerkkejd, vink-
kejd ja ideoita, kuinka yhteistyon rakenteiden
avulla voidaan saada enemmin aikaan, oppia
toisilta ja 10ytdd uusia yhteistyokumppaneita

MentEr:

monitoimijamallit maaseudun sosiaalisen
hyvinvoinnin vahvistamiseksi

sekd tapoja asukkaiden hyvinvoinnin ja viih-
tyisyyden lisddmiseksi

Vaihdon tori -kuntakiertue toteutettiin Ete-
ld-Karjalassa yhdessétoista maaseutukyldssa.
Kiertueen jérjestivat Eteld-Karjalan Kylét ry,
Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus
Oy Socomin Monteri hanke, Eksoten Mallu
kylilld 2 hanke ja Lappeenrannan teknillisen
yliopiston Eteld-Karjala-instituutin
Kulttuurikutinaa hanke.

Julkaisu 16ytyy verkkojulkaisuna
osoitteesta  http://www.socom.fi/
julkaisut. Painetun julkaisun voi ti-
lata itselleen ottamalla yhteytté séah-
kopostitse heini.maijanen@socom.
fi tai puhelimitse 050 434 2443.

Vaihdon tori -kuntakierros
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MentEri

m0n1t01m1]amall1t maaseudun sosiaalisen
hyvinvoinnin vahvistamiseksi

MontEri-hankkeen tuoreita julkaisuja

Selvitys kaakkoissuomalaisten jirjestojen yhteis-
tyosta

MontEri-hankkeessa ~ selvitettiin  huhtikuussa
2013 sahkaiselld kyselylld kaakkoissuomalaisten
yhdistysten yhteistydsuhteiden nykytilaa ja tule-
vaisuuden tarpeita. Nyt kyselyn tulokset on koot-
tu yhteen.

Tuoreesta Kohti kumppanuutta -raportista sel-
vidd mm. ketkd ovat yhdistysten yhteistyokump-
paneita ja missa asioissa, mitd hyotyé yhteistyosta
on syntynyt sekd yhdistysten ja kunnan viranhal-
tijoiden arviot jérjesto-kuntayhteistyon sujuvuu-
desta.

Selvityksen perusteella voidaan todeta, ettd Kaak-
kois-Suomessa kaivataan lisda kohtaamisen paik-
koja, joissa eri toimijat voivat tutustua toisiinsa,
etsid sopivia yhteistyokumppaneita ja tunnistaa
yhteisid kehittamistarpeita. Avointa keskustelua
ja yhteista oivaltamista tarvittaisiin myds siihen,
miten saadaan yhdistysten vapaaehtoistoimin-
taan mukaan uutta energiaa.

Selvitys tarjoaa my0s ndkokulmia minkélaisin
keinoin ja edellytyksin yhdistysten yhteistyota eri
tahojen kanssa voidaan Kaakkois-Suomessa vah-
vistaa.

Julkaisu 16ytyy verkkojulkaisuna osoitteesta:
http://www.socom.fi/sites/default/files/ul2/koh-

ti kumppanuutta yhteistyokyselyn raportti.pdf

MontEri-hankkeen tulevia tapahtumia

Kaakon kaksikon kylédturvallisuusilta 8.10.
klo 18-20

Onko kylaympiristosi turvallinen? Mitd voim-
me tehdd yhdessé turvallisuuden edistdmiseksi?

Juha Jédntti kertoo Vapaaehtoisen Pelastus-
palvelun toiminnasta. Lisdksi puhetta oma-
ehtoisesta varautumisesta sekd mukana ole-
vien hankkeiden tarjoamista toimenpiteista.
Tavataan Rajasalissa Virojoella, Ititie 1, Virolahti.
Yhteistyossd mukana Arjen tukea ja turvaa koti-
kylélta - hanke, EK-ARTU - hanke, Mi ite, my6
yhessd —projekti, MontEri ~hanke ja Yksilld Pur-
jeilla —~hanke. Lisétietoja illasta: Sirpa Vahauski,
sirpa.vahauski@pp.inet.fi, puh. 040 549 2410.

MontEri-hankkeen aamukahvitilaisuus Kouvolas-
sa ti29.10. klo 9-11

Tule verkostoitumaan ja kuulemaan, miten Yh-
distysinfo.fi-verkkopalvelu auttaa niin asukkaita,
yhdistyksid, julkista sektoria, yrityksid kuin op-
pilaitoksiakin 16ytdmaan paikalliset yhdistykset
helposti yhdesté osoitteesta. Lisdksi tilaisuudessa
keskustellaan Jyvaskylan yliopiston yhteiskunta-
tieteiden yo:n Emilia Pekkasen kandidaatin-tut-
kielman pohjalta Kaakkois-Suomen alueen kun-
tatoimijoiden ja jarjestotoimijoiden yhteistyon
tilasta.

Aamukabhvitilaisuus jarjestetddn tiistaina 29.10.
klo 9-11 Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamis-
keskuksen tiloissa, Kouvolassa (Salpausseldnkatu
40 A).

IImoittautuminen kahvitarjoilua varten pe 25.10.
mennessd osoitteessa https://my.surveypal.com/
MontEri
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MontEri-hankkeen tulevia tapahtumia
Myllykosken kirjasto-foorumi 4.11. klo 17.30-19.30

Myllykosken kirjasto; Kohtaamisten kuunsilta - Voi-
maantumisen valtameri. Millainen kirjaston tulisi si-
nun mielestési olla ja millaisella toiminnalla kirjasto
voi olla mukana asuinalueen vireyttdmisessa yhdessd
muiden toimijoiden ja asukkaiden kanssa?

Tule mukaan yhteiseen ajatteluun Myllykosken kir-
jastolle, Paperitehtaantie 10. Kahvituksen ja tila-
jarjestelyn sujumiseksi toivomme ilmoittautumisia
1.11. mennessd kirjasto.myllykoski@kouvola.fi tai
0206154745

Pyhtdin kyliillat

30.10. Kirkonkylin Olkkari, Pyhtédntie 13,
49270 Pyhtdi, klo 18-20

12.11. Hirvikosken koulu, Harjuntie 1631 A,
49290 Vastila, klo 18-20

Tule mukaan keskustelemaan siitd mitka asiat ovat
asuinalueellasi hyvin ja mihin pitéisi panostaa enem-
mén. Mitd voisimme tehdd yhdessé asioiden edista-
miseksi? Kyldiltoihin on tervetulleita kaikki alueen
asioista ja kehittdmisestd kiinnostuneet. Erityisesti
toivomme mukaan alueen asukkaita, kolmannen sek-
torin toimijoita ja yrittajia.

Kyldillat jarjestetddn yhteistydssa Pyhtddn kunnan,
Kymenlaakson ammattikorkeakoulun EK-ARTU
-hankkeen, Kymenlaakson kylien Arjen turvaa ko-
tikylilta -hankkeen ja Ravimédkiyhdistyksen Yksilld
Purjeilla ~kumppanuushankkeen kanssa. Lisdtietoja
illoista antaa Pirkko Haikara pirkko.haikara@socom.
fi tai 0408306318.

Kansalaistoiminnankeskukset avoimina oppi-
misympiristoind -teemailtapdivi Kouvolassa ke
13.11.2013 klo 13.30-17.00

Iltapidivdssa kootaan Kymenlaakson/Kouvolan alueen
eri toimijoita yhteen kuulemaan asiantuntijaesitysta
”Kansalaistoiminnankeskukset avoimina oppimis-

ymparist6ind” verkon vilitykselld Jyvaskylan kansa-
laistoiminnankeskus Matarasta ja jakamaan teemaan
liittyvid ajatuksia, ideoita ja innostusta.

Jyvaskylin Humanistisen ammattikorkeakoulun leh-
tori Pekka Kaunismaa on tehnyt valtakunnallista esi-
selvitystd kansalaistoiminnankeskuksista avoimina
oppimisymparist6ind. Pddsemme nyt yhdessé seuraa-
maan Mataran luentosarjaan sisdltyvdd Kaunismaan
esitystd. Luentosarjaa on suunniteltu yhteistyossa
Jyvaskyldn kansalaistoiminnankeskus Mataran, Jy-
vaskyldn yliopiston kansalaisyhteiskunnan asiantun-
tijuuden maisteriohjelman, Jyvéskylan ammattikor-
keakoulun ja Humanistisen ammattikorkeakoulun
kanssa. Esityksen jalkeen voimme keskustella kansa-
laistoiminnankeskuksen hyodyista ja tarpeellisuudes-
ta Kymenlaakson alueella.

Ilmoittautuminen 6.11. mennessa http://www.webro-
polsurveys.com/S/581BA194D866035B.par

YKSIN VAI YHDESSA? Jirjestopdivd Eteld-Karja-
lassa la 30.11. klo 10-15

Aika on kypsa toimia! MontEri-hanke kutsuu yhteis-
tyossd Saimaan ammattikorkeakoulun ja Heikintalon
kanssa lauantaina 30.11. klo 10-15 kaikki eteldkar-
jalaiset jarjestot ja yhdistykset yhdessd ratkomaan,
miten jérjestdjen toimintaedellytyksiin saadaan lisaa
potkua ja miten keskindisestd kilpailusta padstaan yh-
teistyohon. Aamupdivan aikana kuullaan inspiroivia
esimerkkejd, miten niitd kysymyksid on muualla rat-
kaistu ja iltapdivalld sovitaan, miten meilld edetdan.

Tdtd tapahtumaa et voi jattad viliin, silld tdma tilai-
suus on laht6laukaus vapaaehtoistoiminnan ja jérjes-
tojen yhteistyon kehittdmiselle Eteld-Karjalassa.

Ilmoittautuminen 18.11. mennessi http://www.web-
ropolsurveys.com/S/D3069613DB3FEE33.par
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Perhehoito siirtyy vuoden 2014 alussa kuntien omaksi
toiminnaksi

Kaakkois-Suomen alueella perhehoidon kehitta-
mistyotd on tehty mm. Kaste-, Kaakon SOTE-IN-
TO- ja KUPERA- hankkeessa sekd Vammaistyon
Kehittamistyoryhméssa. Vammaisten lasten ja
nuorten lyhytaikaisen perhehoidon tarve nousi
esille vuonna 2008. Seuraavana syksyna kdynnis-
tettiin alueellisen toimintaohjeen luominen. Van-
husty6n kehittamisverkosto kdynnisti selvitystyon
perhehoidon soveltamisesta vanhustenhuoltoon
v. 2010. Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden lasten
sekd ikdihmisten lyhytaikaisen perhehoidon toi-
mintaohjeet hyvéksyttiin vuonna 2011. Samoihin
aikoihin tehtiin esitys perhehoidon alueellisesta
koordinoinnista.

Perhehoitoa on jalkautettu alueella Socomin
toimesta vuoden 2012 alusta. Ténd aikana perhe-
hoidon tunnettavuutta on lisitty niin kunnallisten
viranhaltijoiden kuin kansalaisten keskuudessa.
Suurimmat onnistumiset kehitystyossa ovat olleet
ikaihmisten lyhytaikaisen perhehoidon kaynnis-

tyminen, noin 30 uuden perhehoitajan ennakko-
valmennus ja perhehoitajien vertaistapaamisten
toteuttaminen. My6s toimintaohjeet ja toimeksian-
tosopimukset on péivitetty vastaaman tarkemmin
kuntien tarpeita. Pohja lyhytaikaiselle perhehoidol-
le on nyt luotu. Perhehoito siirtyy kuntien omaksi
toiminnaksi vuoden 2014 alussa.

» Perhehoidon juurtuminen alueelle vie oman
aikansa - perhehoidon “menestysalueilla” kehitys-
ty6 on alkanut jo 1980- luvulla.

» Perhehoito vaatii jatkuvaa kehittdmista pal-
vellakseen mahdollisimman hyvin asiakkaiden
yksilollisia tarpeita.

» Perhehoitajia tulee tukea toiminnassa riittavasti,
jarjestad heille vertaistoimintaa seka tarvittavaa
lisdkoulutusta.

Huom. Haku 28.10.2013 alkavaan ennakkovalmen-
nukseen on kdynnissa.

Voisiko teiddn perheenne tarjota lyhytaikaista perhehoitoa pddasiassa

omaishoidettaville lapsille ja ikdihmisille? Perhehoito tapahtuu perhehoitajan
omassa kodissa. Hoidosta maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus.

Perhehoitajana toimiminen edellyttda ennakkovalmennuksen suorittamista.
Koulutusvaatimusta tehtdavain ei ole. Seuraava ennakkovalmennus alkaa loka-
kuussa (viikolla 44), ilmoittautuminen 11.10. mennessa.

Lisatiedot ja ennakkovalmennukseen ilmoittautuminen:
puh. 040 775 1316 Kirsi Koskelainen, perhehoidon koordinaattori
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STM:n Toimiva lastensuojelu -loppuraportti

STM:n Toimiva lastensuojelu loppura-
portti nosti esiin hyvin lastensuojelun
kehittimisen paikat

Loppuraportissa on painotettu lasten-
suojelun asiakkuuden alkuvaiheen ja
avohuollon sekd niihin siséltyvan yh-
teistyon kehittamistd. Lastensuojelun
kysymyksié on tarkasteltu seka paikal-
lisella ettd kansallisella tasolla. Pitkdn
aikavilin tavoitteeksi asetetaan lasten,
nuorten ja perheiden palvelujen ko-
koaminen jarjestelméksi, jolla on yh-
teinen tietopohja ja viitekehys. Lasten
ja perheiden palvelujen kansallinen
johtaminen edellyttdd tietopohjan,
tutkimuksen, ohjauksen, valvonnan ja
kehittaimisen vahvistamista sekd nii-
den resurssien lisddmistd. Varsinaisen
lastensuojelutyon katsotaan kuuluvan
laajan perustason tehtéviin. Erityisen
vaativiin tehtdviin katsotaan tarvit-
tavan jokaiselle viidelle erityisvas-
tuualueelle lastensuojelun moniam-
matillinen osaamiskeskus.

Selvitysryhmidn loppuraportti sisélsi
54 toimenpide-ehdotusta lastensuo-
jelutyon parantamiseksi. Toimenpi-
teet ovat lastensuojelutyon kehitté-
miseksi perusteltuja ja ne tavoittavat
hyvin nykyisen lastensuojelun on-

gelmakohdat. Keskeistd on se, miten
nédiden toimenpiteiden toteutuminen
mahdollistetaan. Tyoryhmaé toteaa,
ettd tyontekijaresurssin lisddminen
on vilttamatontd. Koska velvoitta-
van henkilostomitoituksen madrittely
on toistaiseksi vaikeaa, milla keinoin
kunnat saadaan lisidmaan lastensuo-
jelun henkildstoresursseja lain velvoit-
teiden edellyttamalle tasolle? Osaavan
ja ammattitaitoisen lastensuojelu-
tyontekijoiden saaminen ja pysymi-
nen alalla on my0s turvattava. Lasten
oikeuksia ja lasten danen kuulumista
vanhempien eroon liittyvissd huolto-
ja tapaamisprosesseissa vahvistetaan
tarkentamalla lapsen kuulemista ja
mielipiteiden selvittdmiseen velvoitta-
via sadnnoksid sekd mahdollistamalla
edunvalvojan sijaisen madradaminen
lapselle my6s huolto- ja tapaamis-
prosesseissa. Toivottavasti lasten- ja
perheiden palveluiden ja lastensuoje-
lun kehittdminen turvataan myds so-
te-uudistuksessa. Raportti luettavissa:
http://www.stm.fi/c/document lib-
rary/get file?folderld=6511574&na-
me=DLFE-26809.pdf

Uusi esitutkintalaki voimaan 2014

Lastensuojelunsuojelun edunvalvon-
nan toimintakdytant6ihin on tulossa
muutoksia, kun uusi esitutkintalaki
astuu vuoden 2014 alusta voimaan.
Télloin my6s poliisi voi hakea edun-
valvojan sijaisen lapselle. Uudistuksen
tarkoitus on nopeuttaa edunvalvojan
sijaisen tyoskentelyn aloitusta rikos-
prosessissa ja saada edunvalvojan
sijainen lapselle jo esitutkintavaihee-
seen. TAm4a on tarked uudistus, mut-
ta vaatii myos yhteista keskustelua eri
toimijoiden kesken. Jarjestimme tyo-
kokouksen tilld teemalla 26.11.2013
Luumdelld. Kutsu lahtee lastensuoje-
lun edunvalvonnan prosessin toimi-
joille piakkoin.

LASTENSUOJELUN
EDUNVALVONNAN
KOORDINAATIO
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Seteli -hankkeen kuulumisia

Seteli-osahankkeen tavoitteisiin asetet-
tujen palveluseteleiden toimintaohjeet
on hyviksytty Eteld-Karjalan sosiaali-ja
terveyspiirin  (Eksote) hallituksessa.
Syksyn kuluessa otetaan kayttoon uu-
det, tukipalveluilla tuetun asumisen ja
lapsiperheiden tilapdisen kotipalvelun
palvelusetelit.

Tukipalveluilla tuetun asumisen pal-
veluseteli on kokeilu, joka kestdd ensi
vuoden maaliskuun loppuun ja kokeilun
perusteella pddtetddn, miten toimintaa
jatketaan. Tdlld palvelusetelilld tuetaan
toimintakyvyltddn heikentyneiden van-
husten asumista, tai omaishoidon tukea
saavia asiakkaita, esimerkiksi omaishoi-
tajan sairastuessa dkillisesti. Palveluse-
teliin on mahdollisuus, mikali setelin
saamiselle asetetut kriteerit tayttyvat ja
asiakas asuu Eksoten hyviksymaissa tu-
kipalveluita ja asumista tarjoavassa yk-
sikoissa.

Lapsiperheiden tilapdisen kotiavun
palveluseteli on tarkoitettu padsaantoi-
sesti perheille, joissa on alle 12-vuotiaita
lapsia. Palveluntarve arvioidaan yksi-
lokohtaisesti ja palvelusetelin myontaa
Eksoten lapsiperheiden kotipalveluoh-
jaaja, toimintaohjeiden mukaisesti.

Palveluseteleiden saaminen edellyttdd
aina, ettd asiakkaalla on palveluntarpeen
arvion perusteella todettu olevan mah-
dollisuus saada palveluseteli ja yhdessd
asiakkaan kanssa paddytddn palveluse-
telivaihtoehtoon.

Loka-marraskuussa jirjestetddn tie-
dotustilaisuudet uusista ja jo kiytossd
olevista palveluseteleistd sosiaali-ja ter-
veysalan yrittéjille ja yrittdjiksi aikoville.
Tilaisuudessa on tarkoitus keskustella
uusista kdytossd olevista palvelusete-
leistd, palveluseteliyrittdjaksi hakeutu-
misesta, yrittdjind toimimisesta, koke-
mubksista ja yhteistyostd Eksoten kanssa.
Tavoitteena on 16ytda palvelusetelituot-
tajia, jotka tuottavat palvelua myos ha-
ja-asutusalueille, jotta asiakkailla olisi
mahdollisuus saada palvelusetelipalve-
luja kotiin asuinpaikasta huolimatta.

Sdhkoinen  palvelusetelijirjestelmi
otetaan kdyttoon Eksotessa syksyn aika-
na ensin omaishoitajan sijaistoiminnan
palvelusetelissd ja myohemmin muissa
palveluseteleissd. Omaishoitajan sijais-
toiminnan palvelusetelin toimintaoh-
jetta pdivitetddn parhaillaan séhkoisen
palvelusetelijérjestelmdn ~ mukaiseksi.
Omaishoitajat saavat marraskuusta ldh-
tien kuukausittain tiedotteen kotiin va-
paaoikeussaldostaan ja he voivat ndhda
omat tietonsa myo6s Palvelusetelipor-
taalista. Omaishoitajia on uudistuksesta
tiedotettu ja he saavat tarvittaessa hen-
kilokohtaista ohjausta. Eksote on jérjes-
tdnyt my0ds palveluntuottajille koulutus-
ta sdhkoisestd palvelusetelistd. Jatkossa
palveluntuottajien tulee itse rekisterdi-
tyd Palveluseteliportaaliin ja pdivittaa
omat tietonsa. Palveluseteliportaali 16y-
tyy oheisesta linkista:

http://tiny.cc/palse

Eksoten palvelusetelituottajille jarjeste-
tadn koulutusta myos palveluntarpeen
arviosta ja palveluneuvonnasta mar-
raskuussa.

Seteli- osahanke jérjestdd tutustumis-
kdynnin Himeenlinnaan palvelupis-
te Kastelliin joulukuussa. Kastelli on
Hédmeenlinnan kaupungin asukkaiden
palvelupiste, johon on koottu ikdihmis-
ten palveluneuvonta, aikuissosiaalityon
palveluohjaus, lasten ja nuorten palve-
luohjaus ja maahanmuuttoinfo. Tavoit-
teena on tehdd vastavuoroinen tutustu-
miskdynti, jossa toimintoja ja voidaan
oppimismielessd vertailla.

Vipuvoimaa

EU:lta

2007-2013

Euroopan unioni
Euroopan aluekehitysrahasto
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Tiedotustilaisuudet uusista ja kdytossa olevista
palveluseteleisti:

Parikkala:

Kunnanvirasto kokoushuone Harjulinna, Harjukuja 6
Tiistai 22.10.2013 klo 17-19.

Mukana: Eksote, Parikkalan elinkeinotoimi, sosiaali-ja
terveyspalveluyrittdjien edustajia ja Socom.

Lisatietoja:
Aune Ritola-Grahn, Parikkalan elinkeinojohtaja
aune.ritola@parikkala.fi puh.044 781 1266

Seteli-hanke on osaprojekti isossa
PUMPPU-hankkeessa, jossa etsitddn
kayttdjalahtoisid monituottajamalleja.

Anna Behm, projekt%péiéllikkb Seteli-osahanke
anna.behm@socom.fi, puh. 040 352 0320

Luumaki, Taavetti:

Palvelukeskus Mantykoti, Patteritie 7

Tiistai 5.11.2013 klo 17-19

Mukana: Eksote, Wirma Lappeenranta Oy, sosiaali-ja
terveyspalveluyrittdjien edustajia ja Socom

Pidtavoitteena on saada palveluseteli toi-
mivaksi vaihtoehdoksi ja laajamittaiseen
kayttoon Eteld-Karjalan alueella sekd
lisatd yritysten syntymisté ja kasvamista.

Lisatietoja:
Pirjo Kuuluvainen, Yritysneuvoja Wirma Lappeenranta Oy
pirjo.kuuluvainen@wirma.fi, puh. 040 573 3870.

Anna Behm, projekt;piiéllikkt') Seteli-osahanke

Tavoitteina on my6s muodostaa yhte- anna.behm@socom.f1, puh. 040 352 0320.

nidinen palveluseteliprosessi Eksoten
alueelle, tehostaa yksityisen sektorin ja
kunnan/kuntayhtymaén vilistd yhteistyo-
td, asiakastiedonsiirtoa, ja luoda sahkoi-
nen palveluhakemisto.

Palveluohjaus ja palveluntarpeen arvio koulutus

Socomin lisiksi PUMPPU-hankkeen L 11
palvelusetelituottajille

osatoteuttajia ovat Himeenlinnan
kaupunki, Turun Ammattikorkeakoulu,
Laurea Ammattikorkeakoulu ja
Turun yliopisto. Hanketta hallinnoi
Innopark Programmes Oy.

Eksote:
kotihoidon ohjaaja Tanja Nakari ja
projektipaillikko Mira Pakanen

13.11.2013 klo 15-17 Lehmuskodin juhlasali Armilankatu 33

e

e
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Kaakkois-Suomen kunnilla on nyt vaikuttamisen mahdollisuus kansal-
lisella tasolla sosiaalihuollon luokitusten ja prosessien kehittimisessa

Sosiaalihuollon luokitusten ja prosessien kehittamispro- 3. Ikilain vaikutusten analysointi ja toteutus sosiaali-
jekti -SAKKE on alkanut 1.9.2013. Projekti kestdad vuoden  huollon tieto- ja toiminta-arkkitehtuurimiarityksiin
2014 loppuun asti. Projekti koostuu kolmesta osa-aluees- ~ Socom toimii THL:n kehittdjadkumppanina ja kehittdmi-
ta: sen osa-alueisiin toivomme avuksi alueen kuntien asian-
1. Sosiaalihuollon asiakasasiakirjoissa kiytettivien tuntemusta. Olemme lahestyneet jo joitakin kuntia ko.
luokitusten kehittiminen asian tiimoilta. Lisatietoja: projektipaallikké Tuula Kontio,
2. Sosiaalihuollon toimintaprosessien pdivittiminen tuula.kontio@socom.fi, puh. 040 717 0314
Tapahtumia

Vanhuspalvelulain toimeenpanon aluekierros, Lappeenranta 23.10.2013
Sokos Hotel Lappee, Brahenkatu 1
IImoittautuminen ja tilaisuuden ohjelma: http://tiny.cc/aluekierros

Kunnallisen sosiaalipolitiikan iltapidiva Kouvolassa 12.11.2013 klo 12-16

Kouvolan kaupungintalo, valtuustosali, os. Torikatu 10, Kouvola

Tilaisuuden tavoite: Perehtyé pitkdjanteisen kunnallisen sosiaalipolitiikan toteuttamismahdollisuuksiin kiristyvassa
kuntataloudessa seka etsid keinoja sen avulla hallita sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuskehitysta.

Tilaisuus on tarkoitettu kuntien ja kuntayhtymien seka sotepiirien luottamushenkildille ja johtaville viranhaltioille seka
ko. organisaatioiden eri tasojen esimiehille. Lisdksi seminaariin ovat tervetulleita jarjestdjen johto- ja vastuuhenkil6t.
Tilaisuus on maksuton. Kahvitarjoilu! Ilmoittautuminen ja tilaisuuden ohjelma: http://www.socom.fi/sites/default/fi-

les/tiedostot/sosiaalipolitiikan iltapaiva 2 10.pdf

Lapsen hyvinvointi ja osallisuus varhaiskasvatuksessa Kouvolassa 14.-15.11.2013
Kymenlaakson ammattikorkeakoulun Kasarminméaen kampus, Paraatikentté 5, Kouvola, Kasarmiravintolan auditorio
IImoittautuminen ja tilaisuuden ohjelma: http://www.socom.fi/sites/default/files/tiedostot/vakapaivat 14 15 11.pdf

JUSSI-miestyon 10-vuotisjuhlaseminaari Lappeenrannassa 21.11.2013 klo 12-16

Lappeenrannan Ylioppilastalon auditorio
Lisatietoja: http://www.ensijaturvakotienliitto.fi/jasenyhdistykset/etela-karjalan perhetyon kehitta/

SOSTEn alueelliset neuvottelupéivit Lappeenrannassa 28.11.2013 klo 16.30-19.00
Scandic Patria, Auditorio, Kauppakatu 21

IImoittautuminen ja tilaisuuden ohjelma: http://www.soste.fi/tapahtumat/yhteiskunnalliset-areenat/alueelliset-neuvot-
telupaivat.html

Valtakunnalliset aikuissosiaalityon padivit Jyviaskylassi 8.-9.1.2014
Messukeskus Paviljonki, Jyvaskyla
IImoittautuminen ja lisdtietoja: http://www.koskeverkko.fi/Public/default. SOCOM
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Toimitusjohtaja
Leena Kaljunen, KTT, TtM
puh. 044 748 5300

Maaseudun
hyvinvointi

Sosiaali- ja
potilasasiamies

Henkilokohtaisen avun
keskus

MontEri —hanke

Kehittdmispaallikko

Maarit Ll T TiM Projektipaallikko Tuomas Kumpula, YTM, HTK
t t - , It . .
aar;uhl Ol 748 2308 Kymenlaakso; Pirkko Haikara, puh. 044 748 5306
' Henkilokohtaisen avun Sosionomi (AMK)
Kehittamispaallikko koordinaattori puh. 040 830 6318 Puhelinaika
Marjukk I})I NSIE Leena Kaukio, YTM ma 12-15, ti, ke ja to 9-11
SIS AT puh. 040 178 7308 Projektikoordinaattori Laserkatu 6
sosiaaliohjaaja Heini Maijanen, YTM 53850 LAPPEENRANTA

puh. 050 408 4712 puh. 050 434 2443 f

Eteld-Karjala; f .
Henkil6kohtaisen avun
koordinaattori iaaliasiami
oordinaattori Sosiaaliasiamies
Pirjo Herttuainen,
sosionomi (AMK) Sirkku Bilaletdin,
puh. 0404717118 sosionomi (YAMK)

puh. 040 728 7313

Taloussihteeri
Tuija Kiljunen, Yo-merkonomi

N\  puh. 0447485307 7
4 Perhehoito N

Tietoteknologia

Puhelinajat: Tietoteknologian
Perhehoidon koordinaattori ma-ke klo 9-10 T kehittamissuunnittelija
Kirsi Koskelainen, to klo 13-15 ma 12-15, ti, ke ja to 9-11 Tuula Kontio, DI

sosionomi(AMK)

Salpausselidnkatu 40 A puh. 040 717 0314
\ puh. 040 775 1316 f

f' N 45100 KOUVOLA f

Kehittdmissuunnittelija

L - — : . i Kai Kortelainen,
J ¢ e
J Lasten ja nuorten NS . o In}sllnoorl (AMK)
hyvinvoinnin kehittimien . Hyvinvointialan yrittijyys puh. 044748 5304
1 &
Lastensuojelun edunvalvonnan Seteli -hanke .} PrOJ.ektlsuunmttehJ ¢ :
2 . TS ——— Minna Buure, DI
koordinaattori Projektipaillikko uh. 044 748 5310
Marjukka Heikkild, Anna Behm, sh(YAMK) pufl.
sosiaaliohjaaja puh. 040 352 0320

\ puh. 050 408 4712 f \ f '-'é \ f
P <

Sahkopostiosoitteet ovat muotoa etunimi.sukunimi@socom.fi

Voit tilata Socomin sihkoisen tiedotteen lihettamillid postia osoitteeseen tiedote@socom.fi
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